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Endkundenbedienung

Service au client final

Servizio clienti finali

Anleitung mit Bildern zur 

schrittweisen Zielführung

Guide avec images pour une 

installation étapes par étapes

Istruzioni con immagini per 

montare passo dopo passo

• Vorgehen bei Störung

• Temperatureinstellungen

• Procédure en cas de dysfonctionnement

• Paramètres de température

• Procedura in caso di malfunzionamento

• Impostazioni di temperatura
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Unterer Frontdeckel nach unten klappen, 
Steuergerät blinkt.

Durch einmaliges drücken des Drehrad mit 
Häkchen √ , hört das blinken auf und man 
kann den Störgrund ablesen und notieren.

Wie im Display beschrieben Drehrad mit 
Häkchen √  gedrückt halten um das Gerät zu 
entstören. Gerät versucht einen Neustart. Bei 
erneuter Störung, Vorgang 2 mal wiederholen. 

Danach Servicetechniker unter der Nummer

0848 838 838 
Aufbieten.

Vorgehen bei einer Störung
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Unterer Frontdeckel nach unten klappen, Ikon 
für Heizung (Radiator, Sofa etc.) mit Drehrad 
anwählen und mit Häkchen √ bestätigen.

In dieser Ebene haben Sie die Möglichkeiten 
verschiedene Anpassungen vor zunehmen. 

Mit dem Drehrad können Sie nun die verschie-
denen Parameter anwählen. 

Mit dem Drehrad auf Parameter  „Temperatur 
der Aktivität der Heizungszeitprogramm festle-
gen“ und mit √  bestätigen.

Nun können Sie die zu verstellbare Temperatur 
mit dem Drehrad anwählen und durch drücken 
des √, blinkt die Anzeige und Sie können die 
gewünschte Temperatur einstellen. Erneut das 
√ drücken um die Einstellungen zu speichern.

Um wieder zurück zu gelangen, drücken Sie 
links Oben die Taste    bis Sie wieder in der 
Grundanzeige sind.

Temperatur verstellen Heizung
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Rabattez la couverture avant inférieure, l‘unité 
de contrôle clignote.

En appuyant une fois sur la molette avec la 
coche √, le clignotement s‘arrête et vous pou-
vez lire et noter la raison de la panne.

Comme décrit dans l‘affichage, appuyez et 
maintenez la roue rotative avec la coche √ 
pour effacer l‘appareil. L‘appareil tente un 
redémarrage. Si la panne se reproduit, 
répétez la procédure 2 fois. 

Ensuite, technicien de service sous le numéro

0848 838 838 
Déployer.

Procédure en cas de défaut
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Rabattez la façade inférieure, sélectionnez 
l‘icône du chauffage (radiateur, canapé, etc.) à 
l‘aide de la molette et confirmez en cochant √. 
 
 

À ce niveau, vous avez la possibili-
té de procéder à divers ajustements.  
 

 
Vous pouvez maintenant sélectionner les dif-
férents paramètres à l‘aide de la molette.  
 
 
 
 
 

 
 
Sélectionnez au moyen du bouton rotatif le 
paramètre „Set temperature of activity of the 
heating time program“ et confirmez avec √. 
 
 
 
 
Vous pouvez maintenant sélectionner la tem-
pérature à régler à l‘aide du bouton rotatif et en 
appuyant sur √ , l‘écran clignote et vous pou-
vez régler la température souhaitée. Appuyez à 
nouveau sur √ pour enregistrer les paramètres. 
 
Pour revenir en arrière, appuyez sur le 
bouton      supérieur gauche jusqu‘à ce que 
vous soyez de nouveau dans l‘affichage de 
base.

Temperatur verstellen Heizung
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Piegare il coperchio anteriore inferiore verso il 
basso, l‘unità di controllo lampeggia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Premere una volta la manopola con il segno 
di spunta √ per arrestare il lampeggio e si può 
leggere e annotare il motivo del guasto. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Come descritto nel display, premere e tenere 
premuta la rotella con il segno di spunta √ per 
cancellare l‘apparecchio. Il dispositivo cerca 
di riavviarsi. Se il guasto si ripete, ripetere la 
procedura 2 volte.  
 
 
Poi chiamare un tecnico dell‘assistenza al 
numero 

0848 838 838  

Schieratevi.

Procedura in caso di guasto
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Piegare il coperchio anteriore inferiore, sele-
zionare l‘icona per il riscaldamento (radiatore, 
divano, ecc.) con la ruota girevole e conferma-
re con un segno di spunta √. 
 
 
In questo livello si ha la possibilità di effettuare 
vari aggiustamenti.  
 

 
Ora è possibile selezionare i vari parametri con 
la ruota rotante.  
 
 
 
 
 
 
 
 
Selezionare con la manopola il parametro „Im-
postare la temperatura di attività del program-
ma di riscaldamento“ e confermare con √. 
 
 
 
 
Ora è possibile selezionare la temperatura da 
regolare con la manopola e premendo √ , il 
display lampeggia e si può impostare la tem-
peratura desiderata. Premere nuovamente √ 
per salvare le impostazioni. 
 
Per tornare indietro, premere il pulsante 
in alto a sinistra fino a tornare alla visualizza-
zione di base.

Regolazione della temperatura Riscaldamento



Der Kundendienst

Komplettservice für Wärmepumpen, Brenner, 
Regelungs- und Heizkesselarbeiten

Der Ansprechpartner für alle Heizanlagen

24-Stunden Pikettdienst

Massgeschneiderte Service-Abonnemente für 
jede Anlage

CTC GIERSCH AG 
Ein renommiertes Schweizer Unternehmen

Über 150‘000 Heizanlagen in der ganzen Schweiz

Eigener Transportservice

CTC GIERSCH steht für überdurchschnittliche Lebensdauer  
und Zuverlässigkeit

Das CTC GIERSCH-Ersatzteillager bietet viele Jahre Versorgungssicherheit

Geschäftsöffnungszeiten

Montag - Donnerstag 07.30 - 12.00, 13.00 - 17.00 Uhr
Freitag   07.30 - 12.00, 13.00 - 16.00 Uhr
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CTC GIERSCH AG

Furtbachstrasse 16/18
8107 Buchs ZH

WEB-Kontakt

www.ctc-giersch.ch
info@ctc-giersch.ch

Telefon

Tel. 0848 838 838


